otioms

Personliche Einstellungen

Aktualisiert am 29.09.20

Wichtige Informationen!

Otiom wird kontinuierlich weiterentwickelt.
Daher kann es sein, dass einige Aspekte in der
Otiom-App anders aussehen, als es aus diesem
Handbuch hervorgeht.

Auf unserer Seite www.otiom.com/install
konnen Sie sich Videos ansehen, die lhnen zeigen, welche
personlichen Einstellungen Sie vornehmen kénnen.



Richten Sie jetzt
ganz einfach lhr
Otiom fir [hren

Alltag ein

Diese Anleitung hilft Ihnen dabei, Otiom
anzupassen.

Wenn Sie sich mit den verschiedenen
Einstellungen nicht beschaftigen, werden

Sie feststellen, dass das Gerat nicht optimal
funktioniert. Es ist daher wichtig, dass Sie die
Einstellungen an lhren Alltag anpassen.




Ubersicht der Otiom-Benutzer

SIM fehit = 12:26 161%0% )
Menij = otiom +2  Neuen Otiom-Benutzer
3 Otiom-Benutzer eingerichtet hinZUngen
Otiom-Benutzer e i) swes  Sicherheitsstufe
Status des/der Edith Jacke e

[§] Hoher Akkustand

‘ Petra Stufe 4

EI Benachrichtigung, wenn der An .
Benutzer das Haus verlasst:

Otiom-Geréats/Gerate

Petra Tasche
[§l Hoher Akkustand

° Gerhard Stufe 1

EI Benachrichtigung, wenn der
Benutzer das Haus verlasst:

Gerhard 1
[§l Hoher Akkustand

Aus 1D

Kein Alarm

TIPP:Man kann fir einen Benutzer mehrere
Gerate zukaufen. Auf diese Weise ist die
Chance gréfRer, dass der Benutzer auch ein
Gerdt dabei hat, wenn er aus dem Haus geht.
Sie konnen die Otiom-Gerate an verschiedenen
Stellen anbringen, z. B. eines in der Jacke, eines
am Rollator oder an einer anderen Stelle, die
Ilhnen sinnvoll erscheint.




28 e Das Menu finden Sie in der oberen linken Ecke der

tiom +9

- Benutzeribersicht.

POtiom-Benutzer eingerichtet

Q- swes  Ubersicht der Otiom-Benutzer
EED sy Hiergelangen Sie zuriick auf Ihre Startansicht.
O - *“**  Meine Daten
M Senieser aas ok vensst. " “®  Unter Meine Daten kénnen Sie lhre Angaben
@ Erom s w0 korrigieren. Zum Beispiel die Telefonnummer, an die
° cerhard wn,  dieAlarm-SMS gehen soll.
D Benachrichtigung, wenn der us C D

Benutzer das Haus verlasst:

Otiom-Basisstation bearbeiten

Hier konnen Sie den Standort einer Basisstation
andern oder eine weitere hinzufiigen. Es kann sinnvoll
sein, die Basisstation mitzunehmen, z. B. wenn Sie
ein Wochenende in einem Ferienhaus verbringen
mochten. Wird der Standort der Basisstation

Otiom Benutzerabersicht gedndert, sollte das auch in der App passieren.

Sie konnen auRerdem weitere Basisstationen
hinzukaufen, damit an mehreren Stellen eine steht.
Das ist zu empfehlen, wenn der Otiom-Benutzer sich
an verschiedenen Orten aufhélt. Zum Beispielin der
Bl & S Tagespflege / im Freizeitzentrum oder wenn Sie sich
haufig in lhrem Ferienhaus aufhalten.

Gerhard 1

Kein Alarm
[§] Hoher Akkustand

Meine Kontaktdaten
Otiom-Basisstation

Otiom-Geréat erkennen

Ausloggen

Otiom-Gerét aufspiiren

Wenn Sie sich nicht sicher sind, um welches Otiom-
Gerédt es sich handelt, kénnen Sie es identifizieren
lassen.

Anleitung und Support
*Sollte das Menti bei lhnen Unter Anleitung und Support finden Sie Antworten
nicht all diese Optionen auf Ihre Fragen. Wir haben dort auch Filme
anzeigen, liegt das daran, . . . .
dass Sie Helfer sind und kein bereitgestellt, die Ihnen die Nutzung der Otiom-App
Administrator. erklaren.
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= Otiom
3 Otiom-Benutzer eingerichtet

’ Edith Stufe 6

Edith Jacke

Kein Alarm
[i] Hoher Akkustand

Gerhard Stufe 1

EI Benachrichtigung, wenn der aus (D I

Benutzer das Haus verlasst:

Beiden Stufen1-5 kdnnen Sie die Funktion
,Benachrichtigung, wenn der Benutzer das Haus
verldsst” einschalten.

Sie erhalten dann eine SMS, die Sie informiert, dass
die Person das Haus verlassen hat. Die Nachricht
dient nur zur Information und ist KEIN Alarm, bei dem
Otiom mit der Ortung beginnt.

2. Otiom-Benutzereinstellungen

SIM fehit = 10:39 ]

<  Otiom-Benutzer

e Bild &ndern

Name

Edith

al

Einstellungen fur Otiom-Benutzer

Otiom-Gerat
verwalten

@ Sicherheitsstufe Stufe 6

e Helferliste 0 Helfer

1. Wenn Sie auf den Namen des Otiom-Benutzers in

der Ubersicht tippen, gelangen Sie in den Bereich,
in dem Sie die Einstellungen fir den Benutzer
anpassen kdnnen.
2. Hierkonnen Sie:
- Ein Bild des Otiom-Benutzers hinzufiigen
-Den Namen des Otiom-Benutzers dndern
- WeitereGeréate hinzufiigen (siehe S.5)
- Die Sicherheitsstufe andern (siehe S.6)
- Helfer hinzuftigen und l6schen (siehe S. 7).
3. Siednderndie verschiedenen Optionen, indem
Sie darauf tippen.

INFO: Unter ,Hilfe" auf www.otiom.com/de finden Sie
Videos, die Ihnen zeigen, wie Sie die Sicherheitsstufe
andern und Helfer hinzufiigen kénnen.

Fir die bestmdgliche Benutzererfahrung mit Otiom
ist es wichtig, dass Sie die Sicherheitsstufe nach
dem Alltag des Otiom-Benutzers einstellen.




Otiom-Gerat hinzufigen
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<  Otiom-Gerat verwalten <  Otiom-Gerat hinzufligen

e Edith Stufe 6 e Edith

1 Otiom-Gerat hinzugefigt

Stufe 6

Edith Jacke
88% Akku

Suche nach atiom-cerét
Neues Otiom-Gerat hinzufigen
Bild1 Bild 2

Um ein neues Otiom-Gerédt hinzuzufiigen,
brauchen Sie:

1. Das drahtlose Ladegerat

2.Das Kabel

3. lhre eigene Stromversorgung

o

.
L

SIM fehlt & 10:50

< Otiom-Benutzer

O -

Otiom-Gerat gefunden:

Stufe 6

S5C:FA:FB:00:1E:91

Namen fiir das Otiom-Gerat eingeben

‘ Edith Gerat-2

Otiom-Gerat hinzufiigen

Bild3

1. ImMeni Otiom-Benutzer wéhlen Sie ,Otiom-Gerate” aus.
2. Dortsehen Sie eine Ubersicht Ihrer Otiom-Geréte. Tippen Sie auf ,Neues Otiom-

Geré&t", um ein neues hinzuzufiigen (siehe Bild1).

3. SchlieRen Sie das drahtlose Ladegerat an den Strom an und platzieren Sie das
Gerat, das Sie hinzufligen mdchten, auf dem Ladegerdt.

4. Wenn das Gerét in Otiom-App gefunden wurde, erscheint es in der Ubersicht
(siehe Bild 3). Jetzt kdnnen Sie dem Gerat einen Namen geben.

5. Tippen Sie auf ,Otiom hinzufiigen” und anschliefend auf ,Speichern”. Das
Otiom-Gerat wurde jetzt zum Benutzer hinzugefiigt und ist in der Ubersicht zu

sehen.

INFO: Unter Hilfe" auf www.otiom.com/de finden Sie ein Vi-
deo, das lhnen die oben aufgefiihrten Schritte veranschaulicht.
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Sicherheitsbereich
konfigurieren

Pet Petra © o T
etra rH| rn'l

Sicherheitsstufe < Stufe 4

S )
e
Stufe gilt fiir alle Otiom-Gerate des Benutzers —
Aalborg
Stufe 1 Stufe 4 Universitet
Manueller Alarm Q
Wenn der Otiom-Benutzer langer als 1
Stufe 2 Stunde auBer Haus ist oder den
6 stunden Bewegung ohne Sicherheitsbereich verlassen hat, wird o
Beaufsichtigung eine Nachricht an alle Helfer geschickt hopeiz e
Stufe 3 507]
3 stunden Bewegung ohne
Beaufsichtigung + Sicherheitsbereich Auf dieser Stufe erstreckt sich der
Sicherheitsbereich standardmaBig tber e
Stufe 4 eine Flache in einem Umkreis von 2 km el et .
1stunde Bewegung ohne Bewegung um die Basisstation. Sie kénnen den G T 9

ohne Beaufsichtigung + Bereich anpassen, in dem sich der Otiom-
Sicherheitsbereich

Benutzer sicher bewegen kann
Stufe 5

Sicherheitsbereich

feherheitsbereld @ Sicherheitsbereich konfigurieren @ Gistrup ©
oogle

Stufe 6 9 .

Sofort Alarm

N
( Sicherheitsbereich hierher verschieben /\

Im Meni Otiom-Benutzer wéhlen Sie ,Sicherheitsstufe” aus.

Wenn Sie die Sicherheitsstufen antippen, sehen Sie eine Beschreibung.
Uberlegen Sie, welche Stufe am besten zum Alltag des Otiom-Benutzers passt.
Stellen Sie den Sicherheitsbereich ein, wenn die ausgewdhlte Stufe dies
vorsieht. Wenn nicht, tippen Sie einfach auf ,Speichern®.

Wenn Sie eine Sicherheitsstufe einstellen mdchten, platzieren Sie diese wie
gewiinscht, indem Sie die Anweisungen in der App befolgen. Wenn Sie zufrieden
sind, tippen Sie auf ,Speichern”.

Zu Beginn ist Ihr Otiom-Gerat automatisch auf Sicherheitsstufe 6 eingestellt.
Es ist wichtig, dass Sie sich mit den sechs Stufen beschéftigen und
herausfinden, welche am besten zu lhnen passt.

Wenn die Sicherheitsstufe nicht richtig an Ihren Alltag angepasst ist, werden
Sie feststellen, dass der Akku des Otiom-Gerédts sehr schnell leer ist oder dass
Sie mehr Alarme erhalten als beabsichtigt.

Auf unserer Internetseite kdnnen Sie sich genauer tiber die Sicherheitsstufen
informieren: www.otiom.com/de/die-geborgenheitsniveaus-des-otiom




Helfer hinzufigen

SIM fehlt & 10:57 10 SIM fehit 10:57 )
< Helferliste < Neuen Helfer einrichten
’ Petra @ Bild hinzufiigen
Ein Helfer ist eine Person, die auf der Name des Helfers

Helferliste steht. Helfer auf dieser
Liste werden aufgefordert, dabei zu

helfen,_Pet@ im FaI_Ie einer \“-(DE) +49 v | DR RVIGED
Alarmsituation zu finden. \

0 Helfer zur Helferliste hinzugefiigt E-Mail-Adresse des Helfers

Wenn Sie einen Helfer hinzufligen,
mussen Sie ihn dartber aufklaren, was es
bedeutet, ein Helfer zu sein.

Ein Helfer kann zu jeder Tages- und
Nachzeitzeit gerufen werden, sollte eine
Alarmsituation eintreten.

e o . N\
\\\ Helfer hinzuflgen /\

1. ImMeni Otiom-Benutzer wahlen Sie Helferliste” aus.

2. Wenn Sie noch keine Helfer hinzugefiigt haben, ist die Liste leer. Haben Sie
bereits einen Helfer hinzugefiigt, ist dieser in der Liste aufgefiihrt.

3. Tippen Sie auf Helfer hinzufiigen” und geben Sie Namen, Telefonnummer und
E-Mail-Adresse ein. (Die E-Mail-Adresse wird als Benutzername verwendet, und
tiber die Telefonnummer erhélt die Person die Alarm-SMS.)

4. Tippen Sie auf Einrichten”. Dann erscheint der neuer Helfer in der Helferliste.

5. Wiederholen Sie die Schritte, um weitere Helfer hinzuzufiigen.

INFO: Wenn Sie einen Helfer hinzugefiigt haben,
wird die Person eine E-Mail von Otiom mit Login-
Daten und einer kurzen Beschreibung dessen, wozu
sie sich bereiterklart haben, bekommen.

Wir empfehlen, dass Sie mit den Personen, die Sie
als Helfer hinzufiigen méchten, vorher sprechen. So
stellen Sie sicher, dass sie sich dariiber imKlaren
sind, welche Verantwortung sie als Helfer haben.




So laden Sie das Otiom-Gerat.

Wenn die Akkuladung des Otiom-Gerats dem Ende zugeht, erhalt der Administrator
eine SMS, dass das Gerédt geladen werden muss. Die Nachricht wird verschickt, wenn
der Akku des Otiom nur noch zu etwa 30 % aufgeladen ist.

Das Otiom wird mit dem mitgelieferten drahtlosen Ladegerdt aufgeladen.

SchlieRen Sie Ihr drahtloses Ladegerdt mithilfe des Adapters lhres Smartphone-
Ladegeréts an die Stromversorgung an. Das Ladegerat blinkt dreimal, wenn es an
den Strom angeschlossen wird. Das zeigt an, dass das Ladegerat mit Strom versorgt
ist.

Legen Sie das Otiom-Gerdt mittig auf das drahtlose Ladegerét. Leuchtet das
Ladegerat dauerhaft blau, ist das Otiom-Gerét richtig platziert und l&dt. Leuchtet
das Ladegerat dauerhaft griin, ist das Gerét richtig platziert und voll geladen.
Leuchtet das Ladegerat nicht, versuchen Sie, das Otiom-Gerdt umzudrehen. Blinkt
das Ladegerat tirkis/blau, versuchen Sie, das Otiom-Gerat hochzuheben und erneut
auf dem Ladegerédt zu platzieren. Blinkt das Ladegerat weiter, nachdem Sie das
Otiom-Gerat hochgehoben und neu platziert haben, nehmen Sie bitte Kontakt mit
uns auf.

Es kann bis zu drei Stunden dauern, bis das Otiom-Gerédt voll geladen ist. Wenn das
Ladegerdt blau leuchtet, ist der Akku voll.

Das Otiom-Gerit muss immer geladen werden, wenn es sich im Alarm-Modus
befunden hat.



